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Part1.交易主站介绍 

1.1 什么是交易主站 

交易主站是一个国际货代同行之间的在线交易平台，您可以作为买家直接在线订

舱，也可以作为供应商在平台上发布运价。 

平台作为第三方，不参与运价的采购与销售，而是提供运价展示、支付结算等技

术支持和服务保障，JCtrans 的会员可享受最高 15 万美金/年的交易担保。 

 

1.2 如何加入交易主站 

打开 JCtrans 网站，登录后选择首页导航栏的交易入驻，点击免费入驻，按照系

统提示填写您的公司信息即可提交入驻申请。 

如果您还未加入 JC member，请先加入 JC member，提交成功后，平台的工作

人员会与您取得联系。 

若您已经是我们的会员，按照系统提示的表单填写公司信息即可，平台审核通过

后，您的客户成功经理会告知您的额审核结果。 



 

1.3 加入交易主站后不会操作怎么办 

你可在网站的右下角，点击帮助中心，下载详细的操作指南，或直接联系您的客

户成功经理，我们将给您全方位的指导。 

 



Part2.交易主站功能操作 

2.1 前台功能介绍 

2.1.1 登录 

网页地址：https://www.jctrans.com 

打开 JCtrans 网站，点击右上角的登录按钮，输入用户名和密码，通过图片验证后即

可完成登录。 

step 1： 

 

step 2： 

 

step 3： 

https://www.jctrans.com/cn


 

2.1.2 搜索栏 

入驻交易主站后，您会发现首页的搜索栏中会新增三个功能模块，分别是运价、销售

机会和获取报价。 

 

a). 运价 rates 

作为买家，您可以在这个搜索栏按照起始港、目的港、日期、箱型、数量等信息查找

符合您需求的舱位价格。 

目前支持 20GP、40GP、 40HQ、45 HQ 四个箱型的多种组合，您可根据您的个性

化需求，增加柜型和数量。 



 

b). 获取报价 Request a quote 

作为买家，如果搜索不到符合您需求的运价商品，您可以点击获取报价，通过一键发

盘将您的需求同步给所有入驻交易主站的供应商。 

c). 销售机会 sales lead 

作为卖家，你可以在这个搜索栏按照您能够提供的航线信息，输入起始港、目的港搜

索买家发布的询价列表 

2.1.3 特价商品 Special Offers 

作为买家，您可以按照进口和出口分别查看平台上的特价商品。 

作为卖家，你可以在供应商中心设置您优先推荐的特价商品，设置成功后平台会按照

您配置的先后顺序展示给买家 

2.1.4 推荐商家 Recommended Shops 

作为买家，你可在此处看到经平台推荐的供应商店铺 



2.2 后台功能介绍 

 

2.2.1 买家中心 Buyer Center 

2.2.1.1 我的订单 My Shipments 

此处是您的订单中心，所有通过交易主站进行交易的订单都会记录在这里。 

平台的订单分成普通订单和担保订单两种类型。 

需要提醒您的是在平台上预定担保订单时有可能需要预先支付一笔订单的担保费用（具体担保

金额需要根据供应商的定价决定） 

a. 预定单 Order List：您所购买的普通订单都可以在这里按照起始港 POL、目的港 POD、

订单状态 Status 和卖家名称 Seller 进行查找。 

b. 订舱单 Booking List：您所购买的保舱订单都可在这里按照订舱编号（Booking 

NO）、提单号(BL NO)、起始港 POL、目的港 POD、订单状态 Status 和卖家名称

Seller 进行查找。 

2.2.1.2 财务中心 Financial Center 

账单记录：您的所有账单信息都会记录在这里，你可以按照提单号(BL NO)、起始港 POL、目

的港 POD、订单状态 Status 和卖家名称 Seller 进行查找。 



2.2.2 供应商中心 Supplier Center 

2.2.2.1 工作台 Dashboard 

此处会展示您的待处理事项，您可以点击上面的图标快速跳转至待处理的操作页面。 

 

2.2.2.2 我的价目 My Quotation 

我的还价 Counter Offer ： 

买家可以对普通订单发起砍价，当买家发起砍价后，您可以在我的还价中看到具体的订单信息。 

你可以选择接受或拒绝，当您选择接受时订单按照砍价后的价格继续进行； 

当您选择拒绝时，填写您的拒绝理由，订单关闭。 

2.2.2.3 我的订单 My Shipments 

a. 预定单 Order List：您所售卖的普通订单都可以在这里按照起起始港 POL、目的港

POD、订单状态 Status 和买家名称 Buyer 进行查找。 

b. 订舱单 Booking List：您所售卖的保舱订单都可在这里按照订舱编号（Booking 

NO）、提单号(BL NO)、起始港 POL、目的港 POD、订单状态 Status 和卖家名称

Buyer 进行查找。 



2.2.2.4 我的产品 My Products 

a. 海运整箱 Ocean FCL：您可以在这里发布和编辑海运整箱商品。 

平台支持批量导入，您可以点击页面中的导入，下载运价模版。填写完运价信息后，点

击导入按钮，将文件上传即可。 

tips：若上传的商品是草稿状态，此时商品不可发布，需要您点击右侧的编辑按钮，完

善信息后发布。 

若您需要查找商品时，可直接选择商品状态和起始港进行搜索，也可以点击右侧的

unfold，展开多条件精准搜索。 

 

b. 特价商品 Special Offers：点击新增（NEW）选择您要展示的特价商品，配置展示的

先后顺序即可完成设置。 

特价商品的是从您已经发布的商品中进行配置，每次最多配置 4 个特价商品。 

如果您配置的商品过期了，特价商品也会同步过期。 

2.2.2.5 财务中心 Financial Center 

您可在这查找您的订单收款情况。 



 

Part3.常见问题 

3.1 如何下单 

输入起始地、目的地、日期、柜型和数量等信息之后，在商品列表中，选择您满意的商品，点

击 BOOK 即可完成预定下单。 

 

3.2 如何砍价 

在商品卡片上点击还价（Counter Offer）即可进入还价页面，在您希望修改的费用类型中选

择具体修改的金额并点击确认。 



 

 

3.3 如何付款 

在卖家开具发票或 invoice 之后，平台会在工作台的消息中心通知您进行支付。 

您也可以直接点击需要支付的订单，代办事项中会展示卖家的收款信息以及您需要支付的总费

用。 



3.4 如何收款 

在买家确认接受您上传的原始 BL 单后，平台会打款至您的指定账户。 

3.5 订单赔付 

按照平台现有的赔付规则进行赔付，具体详情可联系您的客户成功经理。 

3.6 如何联系平台 

a. 客户成功经理：直接联系您的客户成功经理寻求帮助。 

b. 平台客服：直接点击网站右下角的对话框，或点击工作台右上方的客服按钮，联系平台客

服。 
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